
 
MISSION

Wir verstehen die BZE AG als weg- 
weisendes Kompetenz- und soziales  

Begegnungszentrum für Menschen im Alter 
– primär in der Gemeinde Emmen. Wir berück-

sichtigen die heutigen und künftigen Bedürfnisse 
unserer Zielgruppen sowie die Megatrends. Mit 

den relevanten Anbietern für Leistungen im Alter 
nutzen wir bewusst Synergien. Unser Angebot 
trägt zu einem generationenübergreifenden, 

selbstbestimmten Leben bei und leistet 
einen positiven Beitrag an die Stand- 

ortqualität der Gemeinde 
Emmen.

 
STRATEGIE 2030  
#EUSIZUEKONFT
PFLEGE UND BETREUUNG

Wir sind da – mit Fachkompetenz, Herz und einem starken Team. 
Mit einem umfassenden Dienstleistungsangebot sorgen wir für ein 

würdevolles Leben für Menschen im Alter in der Gemeinde Emmen.

RESTAURATION
Wir verbinden Gastfreundschaft mit Innovation und schaffen eine 

bedürfnisorientierte Gastronomie für alle.

FACILITY MANAGEMENT
Wir bieten Dienstleistungen rund ums Wohnen – weil ein gutes 
Zuhause mehr ist als vier Wände. Wir sind offen, begeistert und 

entwickeln uns zukunftsorientiert in unseren Fachbereichen.

VERPFLEGUNGSSERVICE
Dank innovativer und zeitgemässer  

Zusammenarbeit fühlen sich alle unsere 
Gäste wohl und geniessen das 

kulinarische Angebot.

WERTE
ZIELSTREBIGKEIT

Wir überprüfen laufend unser Denken und Handeln. 
Dabei sind wir stets zielstrebig und lösungsorientiert. 

VERTRAUEN UND WERTSCHÄTZUNG
Wir drücken gegenseitige Anerkennung durch Lob und objektive, 

konstruktive Rückmeldungen aus. Sowohl Führung als auch Zusammen- 
arbeit sind geprägt von Wertschätzung, Ehrlichkeit und Vertrauen.

VORBILDFUNKTION
Wir verhalten uns jederzeit beispielhaft, achten und respektieren unser 

Gegenüber. Unseren Partnern begegnen wir zuverlässig und fair.

TEAMGEIST
Wir arbeiten gemeinsam an unseren Zielen und gewährleisten eine hohe 

Dienstleistungsqualität. Wir erfüllen unsere Aufgaben mit Motivation, 
Flexibilität und Verantwortungsgefühl.

LEBENSQUALITÄT
Wir achten jede Persönlichkeit und bieten grösstmögliche 
Freiheit sowie Sicherheit. In der Förderung und Erhaltung 

der individuellen Selbständigkeit sehen wir eine 
Steigerung der Lebensqualität. Wir unter-

stützen die Weiterentwicklung aller.


